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GENELGE 
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DAYANAK: 

Kadınlara Yönelik Şiddet ve Aile içi Şiddetin Önlenmesi ve Bunlarla Mücadeleye 
Ilişkin Avrupa Konseyi Sözleşmesi (İstanbul Sözleşmesi) 
6284 sayılı  Ailenin Korunması  ve Kadına Karşı  Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun ve 
Kanunun Uygulama Yönetmeliği 
Şiddet Önleme ve izleme Merkezi Müdürlüğü (ŞÖNIM) Hakkındaki Yönetmelik 
Hükümleri 
Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Ulusal Eylem Planı  (2016-2020) 
Kadına Yönelik Şiddetle Mücadelede Kurumsal Iş  Birliği ve Eş  Güdümün 
Artırılmasına Dair Protokol ve Protokol kapsamında hazırlanan Kadına Yönelik 
Şiddetle Mücadele Koordinasyon Planı  (2020-2021) 
İçişleri Bakanlığı  Ille Idaresi Genel Müdürlüğünün 01.01.2020 tarihli "Kadına Yönelik 

Şiddetle Mücadele" talimat yazısı  
Valilik koordinasyonunda ilgili kurum/kuruluşlar tarafından hazı rlanarak Valilik onayı  
ile yürürlüğe giren Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Eylem Planı  (2018-2020) 

AMAÇ: 
Şiddet; kişinin fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik açıdan zarar görmesiyle 

sonuçlanan veya sonuçlanması  muhtemel olan hareketleri içeren, toplumsal, kamusal veya özel 
alanda meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik her türlü söz, tutum ve 
davranıştır. 

Şiddetin en yaygın biçimlerinden biri olan kadına yönelik şiddet; 1993 yı lında Birleşmiş  
Milletler Genel Kurulu tarafından kabul edilen "Kadınlara Yönelik Şiddetin Önlenmesi 
Bildirgesi"nin birinci maddesine göre; kamusal ve özel alanda gerçekleşen, kadınların fiziksel, 
cinsel ve duygusal olarak zarar gönnesiyle sonuçlanan ya da sonuçlanması  olası, her türlü 
cinsiyet temelli şiddet eylemi veya bu eylemin yapılacağına ilişkin tehdit ya da zorlama ve keyfi 
olarak özgürlüğün kısıtlanmasıdır. Bu durum kadnun ekonomik ve toplumsal yaşamda daha 
aktif ve üretken olmasının önüne geçtiği gibi toplumun sosyal, kültürel, ekonomik ve politik 
yönlerden geri kalmasına neden olmaktadır. 

Tüm dünyada ve ülkemizde görülmeye devam eden aile içi ve kadına yönelik şiddetle 
mücadele kapsamında 01.08.2014 tarihinde "Kadınlara Yönelik Şiddet ve Aile içi Şiddetin 
Önlenmesi ve Bunlarla Mücadeleye Ilişkin Avrupa Konseyi Sözleşmesi (İstanbul Sözleşmesi)", 
ülkemiz Türkiye Cumhuriyeti Anayasasının belirlediği ilkeler kapsamında 6284 sayılı  "Ailenin 
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Korunması  ve Kadına Karşı  Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun", 6284 sayılı  kanuna ilişkin 
"Uygulama Yönetmeliği", Şiddet Önleme ve Izleme Merkezi (ŞÖNIM)'ne yönelik yönetmelik 
hükümleri ve bu hususta gerekli mevzuatlar ile ilgili düzenlemeler yapılmıştır. Mevzuat 
düzenlemeleri ile ilgili karşılaşılan veya karşılaşabilecek sorunlan önleme adına Aile, Çalışma 
ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı  tarafından Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Ulusal Eylem 
Eylem Planı  (2016-2020) hazırlanmış  ve yürürlüğe girmiştir. Ayrıca İçişleri Bakanlığı, Adalet 
Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Milli Eğitim Bakanlığı, Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler 
Bakanlığı  ve Diyanet İşleri Başkanlığının ortak imzası  ile "Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele 
Kurumsal İş  Birliği ve Eş  Güdümün Artınlmasına dair Protokol" ve protokol kapsamında 
hazırlanan 'Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Koordinasyon Planı  (2020-2021)' yürürlüğe 
girmiştir. Koordinasyon Planı  kapsamında İçişleri Bakanlığı  tarafından "Kadına Yönelik 
Şiddetle Mücadele" konulu Genelge 2020 yılında yayımlanmıştır. Ayrıca 10.06.2020 tarihli 
Resmi Gazetede yayımlanan 63 numaralı  Suç Mağdurlarının Desteklenmesine Dair 
Cumhurbaşkanlığı  Karamamesi ile Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Dairesi Başkanlığı, 
Adalet Bakanlığını  ana hizmet birimi olarak teşkilatlandı rmış  olup; ülke genelinde 99 adliyede 
Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Müdürlükten faaliyete geçmiştir. 

KAPSAM: 

Bu genelge; Sivas Valiliği mülki sınırları  içerisinde gerek idarenin tespiti gerekse 
şikayete konu alan aile içi şiddet ve kadına yönelik şiddet mağduru vakalarına yönelik yapı lacak 
iş  ve işlemleri; ayrıca bu toplumsal sorunun çözümü için her alanda yapı labilecek sosyal, 
kültürel ve bilinçlendirme faaliyetlerini ve ilgili merciler tarafından alınabilecek koruyucu ve 
önleyici tedbirleri kapsar. 

GENEL ESASLAR: 

Güvenlik 
Gizlilik 
Saygı  
Eşitlikçi ve Hak Temelli Yaklaşım (Şiddet mağdurlanna verilecek destek ve hizmetlerin 
sımulmasında temel insan haklarına dayalı, kadın erkek eşitliğine duyarlı, sosyal devlet 
ilkesine uygun, adil, etkili ve süratli bir usul izlenecektir.) 
Kadının güçlenmesi 
Toplumsal cinsiyete duyarlı  bir bakış  açısı  (Şiddete maruz kalan kadını  yaşadiklarından 
dolayı  sorumlu gören ve suçlayan yaklaşımlardan uzak kalarak kişi beyanları  esas 
alınmalıdır.) 

KURUM VE KURULUSLARIN GÖREV VE SORUMLULUKLARL 

Aile içi Şiddet ve Kadına Karşı  Şiddete maruz kalan mağdurlara yönelik hizmet veren 
kurum/kuruluşlar, ilgili mevzuatlar ile ulusal ve yerel alanda yapılan düzenlemeler 
çerçevesinde aşağıda belirtilen sorumluluklar yerine getirilecektir. 
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I. 	MÜLKİ  AMİRLER 
"Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Koordinasyon, izleme ve Değerlendirme 

Komisyonlan"nın ildeki üst düzey yöneticilerin katılımı  ile düzenlenmesi, etkin 

sonuçların alınması  sağlanacaktır. 
Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Ulusal Eylem Planlan, Koordinasyon Planı  ile il 

Eylem Planının ilgili kurum ve kuruluşlar tarafından etkin uygulanması  için düzenli 

izlenmesi ve değerlendirilmesi sağlanacaktır. 
"Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Koordinasyon, Izleme ve Değerlendirme 

Komisyonlan"nın etkinliğinin ilçe düzeyinde sağlanması  için Kaymakamlar 

başkanlığında ilgili kurum arnirlerinin katılımı  ile düzenli olarak toplanması  
sağlanacaktır. 
İl düzeyinde kadına yönelik şiddetin önlenmesinde toplumsal farkındalık ve birlikte 

mücadelenin sağlanması  amacıyla bilinçlendirme ve farkındalık çalışmalanna ağırlık 

verilecektir. 

	

II. 	KOLLUK ICUVVETLERİ  

Kolluk Kuvvetleri; şiddet mağdum ile ilk görüşmeyi yapan ve güvenlik ile ilgili 

hizmetlerin uygulanmasından sorumlu Sivas İl ve Ilçe Emniyet Müdürlükleri ilgili birimleri 

ve mücavir alanlar dışında kalan bölgelerde Il ve Ilçe Jandarma Komutanlıkları  ilgili 

bifimlerini kapsamaktadır. 

6284 sayılı  Kanun kapsamında kollıık birinalerine gelen mağdura yönelik iş  ve işlemler; 

fiziki koşulları  uygun ortamlarda, kişilerin kendilerini güvende ve rahat 

hissedebilecekleri ve bu alanda eğitim almış, tercihen kadın personel tarafından 

gerçekleştirilecektir. 
Kişi hakkında tedbir kararı  alınıp alınmadığına veya kişinin tedbir talebi olup 

olmadığma bakılmaksızın "Aile Içi ve Kadına Karşı  Şiddet Olayları  Kayıt Formu" ile 

koruyucu ve önleyici karar talep forrnu her yaka için eksiksiz ve hatasız şekilde 

doldurulacaktır. 
Önleyici tedbir kararı  olan şiddet uygulayanlann geçmiş  suç ve mükerrer şiddet kayıtları  
kolluk birimleri tarafından analiz edilerek yaka bazlı  çalışılacak, riskli görülen 

durumlarda tedbir kararlarının uygulanması  titizlikle takip edilecektir. 
Bu kontrollerde aykırı lık tespit edilmesi halinde zorlama hapsine esas teşkil edecek 
bilgi, belge ve deliller tüm detaylan ile toplanarak konu hakkında tutanak tutularak 

Cumhuriyet Başsavcılığı  ve ŞÖN1M ile yazılı  olarak paylaşılacaktır. 
Koruma tedbirlerinin etkinliği açısından şiddet mağdurunun daha önce başka 

şikayetinin, soruşturma ve/veya davasının bulunup bulunmadığı  mutlaka kontrol 
edilecektir. 
Süregelen şiddet vakalarının tespit edilmesi halinde şüpheli hakkında mükerrer olaylarla 
orantı lı  koruma tedbirlerine başvurulması  hususunda yetkili makamların dikkati 
çekilecektir. 
Mağdurun hayati tehlikesi bulunması  halinde, bu konuda bir talebini olup olmadığına 
bakılmaksızın, 6284 sayı lı  Kanunun 3.maddesi uyarınca geçici koruma altına alma 
tedbiri de dahil olmak üzere yaşama halchnın korunmasını  sağlamak amacıyla gerekli 
işlemler yünitülecektir. 
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Hakkında barınma yeri sağlanmasına yönelik karar verilen mağdur, ivedilikle ŞÖNIM' e 

ulaştınlacalctır. Mağdurun il içi veya il dışı  nakillerinde, ŞÖNİM tarafından talep 

edilmesi halinde mağdura kollıık birimleri tarafından refakat edilecektir. 

"6136 sayı lı  Ateşli Silahlar ve Bıçaklar ile Diğer Aletler Hakkında Kanun" ile "2521 

sayılı  Avda ve Sporda Kullanılan Tüfekler, Nişan Tabancaları  ve Av Bıçaldantun 

Yapımı, Alımı, Satımı  ve Bulundurulmasına Dair Kanun" da yapılan değişikliklerle 

birlikte 6284 sayılı  Kanun kapsamında haklarında tedbir kararı  verilenlere "tabanca, 

yivsiz av tüfekleri, spor ve nişan tüfek ve tabancalan" taşuna/bulundunna izni 

verilmeyecek; önceden verilen taşıma/bulundurma silah ruhsatlarına istinaden tabanca 

ve tüfekleri olanlarm haklarmdalci tedbir kararı  kaldınlıncaya kadar tabanca ve tüfekleri 

muhafaza altına alınacaktır. 
6284 sayı lı  Kanun kapsamında koruyucu veya önleyici tedbir kararlarının alınması  ve 

yerine getirilmesi aşamasında şiddet mağduru ile şiddet uygulayan arasında uzlaşma ya 

da arabuluculuk önerilmeyecektir. 
Adli makamların 6284 sayılı  Kanun kapsamında aldığı  tedbir kararlarının, Tebligat 

Kanununun 2. maddesi kapsamında kollıık vasıtası  ile tebliğ  edilmesi ve kararların 

ivedilikle yerine getirilmesi sağlanacaktır. 
1) Kadına yönelik şiddet filleri nedeniyle tutuklu veya hükümlü bulunan şahısların firar 

ve tahliye durumlannda şiddet mağdurlarına yönelik koruyuctilönleyici tedbirler ilgili 

kurumlarla koordine sağlanarak ivedilikle alınacaktır. 
Fiziksel şiddet banndırmasa bile şiddet olayları  adli olay olarak değerlendirilecek, bu 

kapsamda il ve ilçelerde meydana gelen olaylar, yapılacak risk ve tehdit 

değerlendirmesiyle sıralı  amirlere de bildirilecek. 
Kadm Acil Destek Uygulaması  (KADES)'nın il-ilçe düzeyinde vatandaşa duyunılması  
ve kullanımının sağlanması  konusunda gerekli bilgilendirme yapı lacaktır. 
Asayiş  alanında görev yapan kollıık görevlilerine, kadına yönelik şiddetle mücadele, 

erken yaşta ve zorla evliliklerle mücadele gibi konularda düzenli olarak eğitim ve 

bilgilendirme çalışmaları  gerçekleştirileeektir. 
Jandarma Genel Komutanlığı  bünyesinde vatani görevini yapan er ve erbaşlara ailenin 

önemi, erken yaşta ve zorla evlilikler, kadına yönelik şiddetin sonuçları  ve bu durumun 

engellenmesine yönelik eğitimler verilecektir. 
Bu çerçevede yaşanan olumsuzlukların önüne geçmek amacıyla mevzuat, genelgeler ve 

emir yazılar doğrultusunda personelin sürekli bilgilendirilmesi, eğitim verilmesi ve 

meydana gelen kadın cinayetlerinin nedenleri, işlenme yöntemleri ve bu duruma yol 
açan sebeplere dair geçmişe dönük analizler yapılarak muhtemel olumsuz olaylarm 
önüne geçilebilmesi için alınabilecek farklı  tedbir ve önlemler makama arz edilecektir. 
Sosyal medyada yer alan Kadına Yönelik Şiddet paylaşımlarının önemle takip edilmesi 
ve şiddet mağdurları  ile şiddet uygulayanlann tespitlerinin yapılarak gerekli adli-idari 
işlemler ile 6284 sayılı  Kanun kapsamındaki tedbirlerin alınması  (özel hayatın ve kişisel 
bilgilerin gizliliği ilkesine riayet edilerek) sağlanacaktır. 
Mağdurlarla iletişim kurabilme adına ŞÖNIM tarafından Aile içi Şiddetle Mücadele 
Şube Müdürlüğünden resmi yazı  ile iletişim numaraları  konusunda bilgi talebinde 
bulunulması  halinde gerekli destek sağlanacaktır. Ayrıca ŞÖNIM tarafından mesleki 
inceleme için mağdurun ikametin adresine gidileceği durumlarda kollıık kuvvetlerine 
ihtiyaç duyulması  ve talep edilmesi halinde Aile içi Şiddetle Mücadele Şube Müdürlüğü 
tarafından kolluk kuvvetleri ivedi olarak görevlendirilecektir. 
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t) 	Meydana gelen olaylara ilişkin başta Mülki İdare Amirleri ve üst makamlara zamanında 

bilgi aluşann en seri şekilde yapılması  sağlanacaktır. 

III. AILE, ÇALIŞMA VE SOSYAL HIZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ 

Kadına yönelik şiddetle mücadele kapsamında Şiddet Önleme ve Izleme Merkezi ve 

Kadın Konulcevlerinin kurumsal kapasitesi İl Müdürlüğünün imkanları  çerçevesinde 

artınlarak, gerekli eğitimi almış  yeteri kadar personel istihdam edilecektir. 

ŞÖNIMIerin 6284 sayılı  Kanunun 14.maddesi doğrultusunda yedi gün yirmi dört saat 

esasıyla çalışması  için il düzeyinde gerekli tedbirler alınacaktır. 
Sosyal Hizmet Merkezleri bünyesinde oluşturulan kadın hizmetleri irtibat noktalarmın, 

6284 sayılı  Kanun kapsamında mesleki müdahale ve izleme sürecinde etkin görev 

alması  sağlanacaktır. 
6284 sayılı  Kanunun 15.maddesi gereği yargı  mercileri tarafından iletilen mesleki 

inceleme taleplerinin karşılanabilmesi için AÇSH İl Müdürlüğü koordinasyonunda, 

ŞÖNIM ve Sosyal Hizmet Merkezi arasında gerekli iş  bölümü hızla yapılacaktır. 
6284 sayılı  Kanun kapsamında mesleki çalışma yapılırken mağdur ve çevresi bütüncül 

olarak bir bakış  açısıyla değerlendirilerek kişinin ihtiyaç duyabileceği diğer sosyal 

hizmet modelleri hakkında bilgilenmesi sağlanacaktır. 
Kadına yönelik ve/veya aile içi şiddet vakalarına müdahale sırasında şiddet mağduru 

ve/veya şiddete tanıklık etmiş  çocuğun durumu 5395 sayılı  Çocuk Koruma Kanunu 

çerçevesinde değerlendirilecektir. 
Barınma ihtiyacı  bulunan ve ŞÖNIM tarafından 6284 sayılı  Kanun kapsamında 

değerlendirmesi yapılan; ancak akıl ve ruh sağlığı  yerinde olmadığı  gözlemlenen veya 

bedensel engeli nedeniyle sürekli bakıma ihtiyaç duyan engelli kadınlar, 2017/02 sayılı  
"Engelli Bireylerin Acil Yerleştirilmesi Hakkında Genelge" gereği, bekletilmeksizin 

durumlarına uygun engelli bakım ve rehabilitasyon merkezlerine yerleştirilecektir. 

Barınma ihtiyacı  bulunan ve ŞÖNİM tarafından 6284 sayılı  Kanun kapsamında 

değerlendirmesi yapılan; ancak 60 yaş  üzeri kadın ya da gebe çocuk olduğu tespit edilen 

mağdurlar, ivedilikle durumlarına uygun sosyal hizmet kuruluşlanna yerleştirilecektir. 

Cinsel şiddet mağdurlarına ilişkin kollukta gerçekleştirilecek iş  ve işlemlerde ihtiyaç 

duyulması  halinde refakat edilmesi sağlanacaktır. 
Yazılı, görsel ve işitsel medya ile internet ortamında çıkan haberler takip edilerek, il 

düzeyinde şiddet vakasının gerçekleşmesi halinde mesleki inceleme başta olmak üzere 

gerekli işlemler gizlilik ilkesine riayet edilerek gerçekleştirilecek ve hızlı  bilgi akışı  
sağlanacaktır. 
Ailenin korunması  ve kadına karşı  şiddetin önlenmesinde kamuoyunun farkındalığının 

artırılması  kapsamında il genelinde eğitim seferberliği başlatılacak, süreç ile ilgili 

gerekli koordinasyon sağlanacak ve takip edilecektir. 
1) Bu Genelgede görev atfedilen tüm kamu ve kuruluşları  tarafından yapılan çalışmalar, 

üçer aylık dönemler halinde raporlaştınlarak Valilik Makamına sunulacaktır. 

IV. 	İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ 
a) Sağlık kuruluşuna başvuraniardan şiddet mağduru olduklan tespit edilenler hakkında 

Cumhuriyet Başsavcılığına ve ŞÖNIM'e bildirimde bulımulacalc, şiddet mağduru 
olduğundan şüphe duyulan kişilerin şiddet durumunda başvurulacak mekanizmalar ve 
özellikle ŞÖNIM hakkında bilgilendirilmesi yapılacaktır. 
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Kadına yönelik şiddet sonucu oluşan bulgular eksiksiz teşhis edilecek, şiddet mağcluru 
bireyin ihtiyaç duyduğu tıbbi bakım ve psikolojik destek titizlikle sunulacak, mağdunın 
örselenmemesi için gerekli tedbirler alınacaktır. 
Şiddet mağ'durlanna yönelik kollıık tarafından alınan darp-cebir raporu ile ilgili 
muayene işleminin gerekli hassasiyet gösterilerek detaylı  bir şekilde yapılması  ve 
raporlann detaylı  hazı rlanması  yönünde gereken özen gösterilecektir. 
Hakkında 6284 sayı lı  Kanununun 5/1-(h) ve 5/1-(ı) bentleri kapsamında tedbir kararı  
bulunan şiddet uygulayanın muayene ve tedavi süreci titizlikle takip edilecek ve kişinin 
tedaviyi reddetmesi veya sürdürmemesi durumları, gecikmeksizin Cumhuriyet 
Başsavcı lığına ve ŞÖNİM'e bildirilecektir. 
6284 sayı lı  Kanun kapsamında hakkında 8/6 gizlilik kararı  olan mağdurlann, sağlık 
hizmetlerinden yararlanırken herhangi bir gecikme ya da aksaklıkla karşılaşmaması  için 
gerekli tedbirler almacaktır. 
Kadın Konukevlerinden hizmet alan şiddet mağduru kadınlar ve beraberindeki 
çocukların sağlık hizmetlerine erişiminin kolaylaştırılması, muayene ve tedavilerinde 
öncelik tanınması, raporlarm hızlı  tanzim edilmesine ilişkin gerekli düzenlemeler 
yapılacaktır. 

V. 	İL MILLI EĞITIM MÜDÜRLÜĞÜ 
Görevli rehber öğretmenler tarafından öğrenci velilerinden aile içi şiddete maruz 
kaldığı  tespit edilen kişiler hakkında Cumhuriyet Başsavcılığına ve ŞÖNIM'e 
bildirimde bulunulacalc, şiddet öyküsü olduğundan şüphe duyulan kişilerin şiddet 
durumunda başvurabileceği mekanizmalar ve ŞÖNIM hakkında bilgilendirilmesi 
sağlanacaktır. 
Aile içi şiddet ve kadına yönelik şiddetin en temel nedenlerinden biri olarak görülen 
'erken yaşta zorla evlilikler' sorunu ile ilgili mücadele kapsamında okula devam 
etmeyen kız çoculdannm tespiti yapılarak, okula devam etmeme nedenleri 
araştırılacak, ilgili kurum ve kuruluşlarla irtibata geçilerek okula devam etmeleri 
yönünde gereken destek sağlanacak, düzensiz okula devam etme durumunda 
alternatif çözüm yolları  geliştirilerek süreç takip edilecek ve sonrasında yapı lan 
çalışmalar raporlandırılıp sekretarya görevini yürüten kuruma iletilecektir. 
6284 sayı lı  Kanun kapsamında hakkında 8/6 bendi gereği gizlilik kararı  olan 
mağdurlar ve beraberindeki çocukların, örgün ve yayın eğitim hizmetlerinden 
yararlanırken herhangi bir gecikme ya da aksaklıkla karşılaşmaması  için gerekli 
tedbirler alınacaktır. 
11 Milli Eğitim Müdürlüğü bünyesinde görevli tüm eğitimcilere aile içi ve kadına 
karşı  şiddetle mücadele, yasal mevzuat ve başvuru mekanizmalarına ilişkin 
sistematik hizmet içi eğitimler düzenlenecektir. 
Okul Aile Birliği vasıtasıyla velilere yönelik Aile içi ve Kadına Karşı  Şiddetle 
Mücadele konularında bilgilendirme çalışmaları  gerçekleştirilecektir. 
Halk Eğitim Merkezlerinde kadınlara yönelik güncel ve farklı  branşlarda meslek 
edindirme kursları  açılması  sağlanacak, kursiyer kayıt işlemlerinde şiddet 
mağdurlanna öncelik tanınacaktır. 
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VI. 	ÇALIŞMA VE İŞ  KURUMU İL MÜDÜRLÜĞÜ 
ŞÖNIM ve Kadın Konukevinden hizmet alan kadmlarm taleplerine istinaden kayıtları  
yapılarak iş  bulma, mesleki eğitim verme ve iş  danışmanlığı  hizmetlerinden öncelikle 
faydalanması  sağlanacalctır. 
Şiddet mağduru kadınlara istihdanıa katılım ve iş  edinmelerine yönelik mevcut kıırslar, 
kontenjanlar ve uygulamalarda öncelik tanınacak ve gerekli tedbirler alınacaktır. 
Il Müdürlüğü bünyesinde görevli personele Aile içi ve Kadına Karşı  Şiddetle Mücadele, 
yasal mevzuat ve başvuru mekanizmalarma ilişkin sistematik hizmet içi eğitimler 
düzenlenecektir. 

VII. İL GÖÇ İDARESİ  MÜDÜRLÜĞÜ 
6284 sayılı  Kanun kapsamında şiddet mağduru olduğu değerlendirilen yabancı  uyruklu 
kadınların kollıık birimi, adli merciler, sağlık birimleri ve ŞÖNIM'Ierde yürütülen 
işlemleri sırasında gerekli tercüman desteği 7/24 esasıyla sağlanacaktır. 
Yabancı  uyruklu kadınların şiddet mağduru olarak kolluk veya ŞÖNIM'e başvuru 
yapmaları  durumunda, kaydı  kontrol edilerek durumu değerlendirilecektir. 

d) İl Müdürlüğü bünyesinde Aile Içi ve Kadına Karşı  Şiddetle Mücadele, yasal mevzuat 
ve başvuru mekanizmalanna ilişkin sistematik hizmet içi eğitimler düzenlenecektir. 

VIII. İL NÜFUS VE VATANDAŞLIK MÜDÜRLÜĞÜNCE 
6284 sayı lı  Kanunun 8/6 bendi gereği verilen gizlilik kararlarının, mevzuatta yer alan 
düzenlemeler çerçevesinde, kişiye yapılacak tebligatlarda ŞÖNIM'e ait adres 
bilgilerinin kullanılmasına yönelik işlemler ivedilikle gerçekleştirilecektir. 
Korunan kişinin nüfus kaydına işlenen gizlilik şerhi, tedbir kararı  süresinin sona 
ermesini takip eden 15.gün MERNİS veri tabanından silinecektir. 
Gizliliğe ilişkin tedbir kararının değiştirilmesi, uzatılması  veya kaldınlması  halinde 
nüfus müdürlüğü tarafından geciluneksizin gerekli işlemler gerçekleştirilecektir. 
Il Müdürlüğü bünyesinde Aile içi ve Kadına Karşı  Şiddetle Mücadele, yasal mevzuat 
ve başvuru mekanizmalarına ilişkin sistematik hizmet içi eğitimler düzenlenecektir. 
Kadın Konukevi'nden hizmet alan şiddet mağdıırlarının kimlik ve diğer işlenlierinde 
öncelik tanınacaktır. 

	

IX. 	İL MÜFTÜLÜĞÜ 
Aile içi ve Kadına Karşı  Şiddetle Mücadele, erken yaşta ve zorla evliliklerle mücadele 
konularında farkmdalık artırma faaliyetleri gerçekleştirilecek, vaaz ve hutbelerde bu 
konulara yer verilecektir. 
Il Müftülüğü bünyesinde Aile içi ve Kadına Karşı  Şiddetle Mücadele, yasal mevzuat ve 
başvuru mekanizmalanna ilişkin sistematik hizmet içi eğitimler düzenlenecektir. 

	

X. 	İL/İLÇE SOSYAL YARDIMLAŞMA VE DAYANIŞMA VAKIFLARI 
a. 6284 sayılı  Kanun kapsamında Kadın Konukevi ve ŞÖNIM hizmetlerinden yararlanan 

mağdıırlara yönelik bireyin ekonomik olarak güçlenmesi için gerekli maddi destek 
sağlanacaktır. 
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Şiddet mağdurlarının kurumsal hizmet sürecinde oluşan acil ihtiyaçlarının ivedi olarak 

karşılamasına yönelik gerekli maddi destek sağlanacaktır. 
6284 sayılı  Kanunun 8/6 bendi gereği hakkında gizlilik kararı  olan mağdurlar ve 

beraberindeki çocukların sosyal yardım hizmetlerinden yararlanırken herhangi bir 

gecikme ya da aksaklıkla karşılaşmaması  için gerekli tedbirler alınacaktır. 
Pandemi sürecinde Kadın Konukevinin Covid-19 tedbirleri kapsamında tam kapasite 

hizmet verememesinden dolayı  ihtiyaç duyulması  ve ŞÖNİM tarafından talepte 

bulunulması  üzerine, şiddet ve can güvenliği riski olmayıp, sadece barınma ihtiyacı  
olduğu belirtilen mağdurlara yönelik güvenli ve uygun fiziki koşıdlara sahip barınma 

yeri tesis edilmesi sağlanacaktır. 

M. 	SİVAS CUMHURİYET BAŞSAVCİLİĞİ  
13/07/2020 tarihli ve 7242 sayılı  Ceza ve Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı  hakkında Kanun 

ile Bazı  Kanunlarda Değişiklik Yapı lmasına Dair Kanun gereği COVİD-19 salgını  
nedeniyle izne ayrılan, Denetimli Serbestliğe ayrılan veya tahliye olanlardan adam 

öldürme, cinsel dokunulmazlığa karşı  işlenen suçlar, uyuşturucu ticareti suçu ve kadına 

karşı  şiddet suçlarından hükümlülerin kurumdan çıkış  bilgilerinin, benzer olayların 

vukuu bulmasının engellenmesi için gerekli güvenlik tedbirlerinin alınabilmesi 

amacıyla, mağdur tarafından belirtilen adresin bulunduğu yerdeki Emniyet veya 

Jandarma kolluk birimlerine; mağdur ve hükümlü açısından gerekli tedbirlerin 

alınabilmesi adına Sivas Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü aracılığıyla 

ŞÖNİM' e bildirilecektir. 
Resmi Gazetede yayımlanan 10.06.2020 tarih ve 31151 sayılı  63 Numaralı  Suç 

Mağdurları= Desteklenmesine Dair Cumhurbaşkanlığı  Kararnamesi ile Adli Destek 

ve Mağdur Hizmetleri Dairesi Başkanlığı, Adalet Bakanlığının ana hizmet birimi olarak 

teşkilatlandırdmış  olup; ayrıca ülke genelinde ilimizde de dahil olmak üzere 99 adliyede 
Adli Destek Mağdur Hizmetleri Müdürlükleri faaliyete geçmiştir. 
Bu kapsamda ilgili Müdürlük tarafından mağdıırlar, kendilerine tanınan haklar ve 

yardımlar konusunda bilgilendirilecektir. 
Adli desteğe ihtiyaç duyanlara uygun müdahale programları  uygulanarak, tekrarlanan 

mağduriyetler adına önleyici tedbirler alınacak ve psiko-sosyal destek faaliyetleri 

yürütülecektir. 
Adli süreçte görev alan adli destek görevlilerinin koordineli ve etkin şekilde 

çalışmalarını  sağlanacaktır. 
£ 	Mağclurlann adalete erişiminin güelendifilmesine yönelik faaliyetler yürütülecektir. 

Adli süreçte tanıkların desteklenmesine yönelik hizmetler sımulacaktır. 
Adli yardım hizmetlerine ilişkin bilgilendirme yapı larak ilgili kurum ve kuruluşlarla 

işbirliği halinde hizmetin etkin sunulmasma yönelik faaliyetler yürütülecektir. 
Müdürlüğün görev alanına giren konularda toplumsal farkındalığı  arttırıcı  faaliyetlerde 

bulımulacaktır. 
Müdürlük tarafından sunulan hizmetler, istatistikler, hizmet sunumuna ilişkin tespit, 

değerlendirme ve öneriler, rapor halinde Adli Destek ve Mağdur Hizmetleri Dairesi 

Başkanlığına sunulacakfir. 

8 



XII. SİVAS BARO BAŞKANLIĞI 
Şiddete maruz kalan ve şikayetçi olan mağdurlann maddi durumlarının yetersizliği 

halinde Baro bünyesinde bulunan Adli Yardım Bürosu tarafından ücretsiz avukat 

ivedilikle tayin edilecektir. 
Baro bünyesinde 6284 sayılı  Kanun kapsamında başvuruda bulunan mağdurlara konuya 

ilişkin bilgi ve birikim sahibi, mümkün olduğu kadar kadın avukatların destek 

sunmasına ilişkin gerekli tedbirler alınacaktır. 
Baro bünyesinde görev yapan ve özellikle Kadına Yönelik Şiddet mağdurlanna ve 

sıklıkla Hukuki destek ve Adli yardım sunan Avukatlara yönelik belirli aralıklar ile aile 

içi veya kadına yönelik şiddet, uluslararası  ve ulusal mevzuat hükümler, şiddet 

mağdurlanna yönelik yaklaşım vb konularda hizmet içi eğitim faaliyetleri 

gerçekleştirilecektir. 

XIII. DENETİMLi SERBESTLİK MÜDÜRLÜĞÜ 
Denetimli serbestlik altında bulunan, öfke yönetimi ve madde bağımlılığı  ile ilgili 

konularda ihtiyaçları  olduğu tespit edilen yükümlülere yönelik ilgili konularda 

programlar hazırlanacak ve yükümlülerin katı lımı  sağlanacaktır. 
Denetimli Serbestlik Müdürlüğü bünyesinde görevli personele şiddetle mücadele, yasal 

mevzuat ve başvuru mekanizmalarına ilişkin sistematik hizmet içi eğitimler 

düzenlenecektir. 

XIV. SİVAS CUMHURIYET ÜNIVERSITESI REKTÖRLÜĞÜ 
Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Uygulama ve Araştırma Hastanesinde 

Kadın Konukevinden hizmet alan şiddet mağduru kadınların ve beraberindeki 

çocukların sağlık hizmetlerine erişiminin kolaylaştırılması, muayene ve tedavilerinde 

öncelik tanınması, gerekli raporların tanzim sürecinin hızlandırı lması, yatarak tedavi 

görmesi gerekenler için yataklı  sağlık kuruluşlarında öncelik tanınması  ile ilgili gereken 

düzenleme yapılacaktır. 
Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Uygulama ve Araştırma 

Hastanesinde; Kadın Konukevinden hizmet alan ve kimliği yanında olmayan/kayıp olan 

mağdurların Kadın Konukevi görevlilerinin refakatinde ve görevliler tarafından iletilen 

belgelere veya söz konusu kuruluşun görevlilerinin beyanlarına istinaden sağlık 

hizmetlerinden yararlandırılması  sağlanacaktır. 
Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Uygulama ve Araştırma Hastanesine 

kolluk kuvvetleri tarafından getirilen şiddet mağdurlanna yönelik alınan darp-cebir 
raporu ile ilgili muayene işlemi detaylı  bir şekilde yapılacak ve raporların detaylı  
hazırlanmasına özen gösterilecektir. 
Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Sağlık Hizuıetleri Uygulama ve Araştırma Hastanesine 

başvuranlardan şiddet mağduru oldukları  tespit edilenler hakkında Cumhuriyet 

Savcılığına ve ŞÖNIM' e bildirimde bulunulacak, şiddet mağduru olduğundan şüphe 
duyulan kişilerin şiddet durumunda başvurabileceği mekanizmalar ve ŞÖNIM hakkında 
bilgilendirme yapılacaktır. 
Aile Içi ve Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele konularında il düzeyinde akademik 
araştırma ve çalışmalar gerçekleştirilecek, söz konusu çalışmalarda ilgili kurum ve 
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kuruluşlardan da destek sağlanacak, riskli bölgeler tespit edilmesi adına gerekli 
çalışmalar gerçekleştirilecektir. 

f Üniversitede eğitim alan öğrencilere yönelik şiddetle mücadele, yasal mevzuat ve 
başvuru mekanizmaları  konularında farkındalık artımı  çalışmalar ve eğitimler 
planlanacakur. 

g. 	Ilgili konular hakkında gerçekleştirilecek olan eğitim ve farkındalık çalışmalarına, talep 
edilmesi halinde, uzman akademisyenlerin de görevlendirilerek katkı  ve katı lımları  
sağlanacaktır. 

XV. 	SİVAS BELEDIYESI 
Kadının güçlenmesine yönelik farklı  branşlarda ve güncel meslek edindirme kursları  
açılacaldartınlacak; Belediye sınırları  içerisinde mağdur kadınların kurslara katılımına 
ilişkin çalışmalar yürütülecek, kayıt işlemleri sırasında şiddet mağdurlanna öncelik 

tanınacak, kursların etkinliği izlenerek devamlılığı  sağlanacaktır. 
Belediye tarafından Aile Içi ve Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele, Erken Yaşta ve 
Zorla Evlilik ile Mücadele konularında bilgilendirme ve farkındalık oluşturmaya ilişkin 
ilgili kurum ve kuruluşlarla iş  birliği içerisinde ortak çalışmalar gerçekleştirilecektir. 
Ihtiyaç duyulması  ve talep doğrultusunda yeni Kadın Konukevi veya ek bina açılması  
veya şiddet ve can güvenliği riski olmayıp barınma ihtiyacından dolayı  kolluk 
kuvvetlerine veya ŞÖNIM'e başvuruda bulunan mağdurlann barınma ihtiyacım 
karşılayabilme adına uygun koşullara sahip ve güvenli bir ortam ayarlanması  
sağlanacaktır. 

XVI. İL SOSYAL GÜVENLIK KURUMU MÜDÜRLÜĞÜ 

6284 sayılı  Kanun kapsamında hakkında 8/6 maddesi gereği "gizlilik kararı" olan 

mağdıırlar ve beraberindeki çocukların, sosyal güvenlik hizmetlerinden yararlaııırken herhangi 

bir gecikme ya da aksaklıkla karşılaşmaması  için gerekli tedbirler alınacaktır. 

Iş  bu Genelgede yer alan esaslar dikkate alınarak sorumlu kurum ve kuruluşlar tarafından 
üstlenilen görevleri koordineli olarak, eksiksiz ve titizlikle yerine getirmeleri, uygun 
yönlendirme ve rehberlik sağlamaları  ve gerçekleştirilen çalışmaların Vali Başkanlığında 

toplanan Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Koordinasyon, Izleme ve Değerlendirme 

Komisyonuna sunulmak üzere Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne iletilmesi 

hususunda; 

Gereğini önemle rica ederim. 

alih AYHAN 
Vali 
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tot 
DAGITIM :  

Gereği: Bilgi: 

Sivas Belediye Başkanlığına 
16 ilçe Kaymakamlığına 
İl Emniyet Müdürlüğüne 
İl Jandarma Komutanlığına 
Sivas Baro Başkanlığına 
Sivas Cumhuriyet Başsavcılığına 
Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Rektörlüğüne 
Il Sağlık Müdürlüğüne 
İl Milli Eğitim Müdürlüğüne 
Il Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı  Müdürlüğüne 
Il Miiftülüğüne 
Çalışma ve İş  Kurumu 11 Müdürlüğüne 
Il Sosyal Güvenlik Kurumu Müdürlüğüne 
Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Il Müdürlüğüne 
İl Nüfus ve Vatandaşlık Müdürlüğüne 
İl Göç Idaresi Müdürlüğüne 
İl Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğüne 
(Kamuoyuna Duyurulmak üzere) 
Sivas Bilgi işlem Şube Müdürlüğüne 
(Valiliğimiz Resmi İnternet Sitesinde Yayımlanmak üzere) 

.../09/2020 Şube Müd : N. DURAN N-.)  

.../09/2020 11 Müdürü : H.TAN 

/57./09/2020 Vali Yard. Ç. PARTAL  fio 

Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığına 
(Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü) 
İçişleri Bakanlığına 
(Iller Idaresi Genel Müdürlüğü) 
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